


Employee experience
Neste bloco você encontrará dados sobre:

1. Jornada dos funcionários

2. Monitoramento sobre employee experience

3. Periodicidade do monitoramento

4. Planos de ação

Práticas em que os RHs Inovadores se destacam

• 35% das certificadas mapeiam a experiência dos funcionários com cada processo de RH imediatamente após a sua interação
• 82% das certificadas envolvem os funcionários na construção dos planos de ação de employee experience
• 94% das certificadas acompanham os fluxos do seu canal de sugestões como parte da  jornada de seus funcionários



Jornada dos funcionários – parte 1



Jornada dos funcionários – parte 2



Monitoramento sobre employee experience



Periodicidade do monitoramento



Planos de ação



Diagramação: Estúdio Cosmo (estudiocosmo.criacao@gmail.com)
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